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Tip 1. Bezint eer ge begint
Soms stelt een professionele organisatie die vrijwilligers nodig heeft meteen de vraag: 'Waar halen we ze vandaan?'. Fout. Eerst moet er een vrijwilligersbeleid zijn dat door de hele organisatie wordt gedragen. Pas daarna kan men gaan werven. Om te voorkomen dat nieuwe vrijwilligers weer snel afhaken, moeten eerst een aantal vragen worden beantwoord.

* Waarom hebben we vrijwilligers nodig?
* Wat zou hun specifieke bijdrage kunnen zijn?
* Wie gaat de vrijwilligers begeleiden?
* Is er een eigen plek voor ze?
* Zijn onkostenvergoedingen en verzekeringen geregeld?

Tip 2. Draag de doelstelling van de organisatie uit
Sommige organisaties hebben zo'n goede uitstraling dat ze altijd genoeg vrijwilligers krijgen, zonder er moeite voor te doen. 
Andere organisaties hebben wat meer moeite met hun imago. Daardoor is er weinig animo bij aspirant-vrijwilligers om mee te komen doen.
Voor de werving is het noodzakelijk dat men de doelstellingen van de organisatie heel helder en duidelijk maakt en dat ook uitdraagt. Vrijwilligers moeten door dat specifieke doel kunnen worden geïnspireerd. Het accent moet liggen op positieve dingen: voldoening en vrijetijdsplezier. Meer op oplossingen dan op problemen.
Een goed en helder imago is eveneens noodzakelijk voor de fondsenwerving.

Tip 3. Besef wie de 'concurrenten' zijn
Vrijwilligerorganisaties denken vaak dat men op een 'goede doelen markt' opereert. Te weinig wordt beseft dat men zich ook op een vrijetijdsmarkt begeeft. Iemand die met de VUT gaat, moet zijn vrije tijd invullen. Vrijwilligerswerk is dan een concurrent tussen het aanbod van cursussen, reizen, dansles, tuinieren enzovoort. Vrijwilligerswerk biedt hierbinnen enkele 'unique selling points': zinvol bezig zijn voor de samenleving, op een leuke manier is meestal goedkoper dan andere vrijetijdsbestedingen.

Tip 4. Bied afgebakende taken aan
Het is makkelijker om vrijwilligers te vinden voor kortdurende afgebakende taken, dan voor taken van onbepaalde duur. Men krijgt dan het gevoel 'eraan vast te zitten'. Bij slimme werving vraagt men mensen eerst voor specifieke taken. Als dat goed bevalt, is de kans groot dat ze niet meer weggaan.



Tip 5. Bied geen saaie vervelende taken aan
'We hopen toch zo dat u ons kunt komen helpen, we hebben het zo druk, we zijn allemaal al overspannen...'. Die aspirant-vrijwilliger rént weg. Evenals bij die klus om de telefoon te bemannen voor een middag per week, alleen, terwijl er soms niemand belt. Realiseer dus goed wat je aanbiedt: 'Leuk om te doen'. Dus: 'beter een leuke klus dan de klos'!

Tip 6. Vergeet de bestaande vrijwilligers niet
Vrijwilligers krijgen is één, maar ze houden is een andere zaak. Inspelen op de belangen en interesses, maar vooral op het gevoel van betrokkenheid en gezelligheid, houdt mensen wast. Let er ook eens op of vrijwilligers binnen uw organisatie 'carrière' kunnen maken en meer verantwoordelijkheid krijgen. Of dat er cursussen zijn, waardoor ze eens een andere taak kunnen vervullen. Uit onderzoek naar de 'Vrijwilligers in de hulpverlening' blijkt dat men de steun van de organisatie het belangrijkste vindt om gemotiveerd te blijven.

Tip 7. Gebruik mond-tot-mond reclame
De beste werving vindt plaats omdat men van anderen hoort dat het zo leuk/fijn/interessant/nuttig bij u is. De ene vrijwilliger neemt de ander mee. 

Tip 8. Zoek in eigen kringen 
Een organisatie stelde z'n deuren open voor nieuwe vrijwilligers, en bakte zelfs koekjes in de vorm van treintjes. Maar... niemand kwam. Toen is men gaan kijken naar degenen die bij de organisatie betrokken waren en een werving onder betrokkenen had meteen succes. Zij hebben er zelf belang bij. Zo zoeken patiëntenorganisaties vrijwilligers bij lotgenoten en hun familie. Kinderen in kinderclubs wordt vroeg verantwoordelijkheid gegeven zodat ze spelenderwijs doorgroeien naar kaderfuncties.

Tip 9. Appeleer aan talenten
'Jou moet ik hebben, niet zomaar iemand, maar jou!'
Bij het Gilde is dit zelfs de kern van het vrijwilligerswerk: senioren die hun kennis en vaardigheden overdragen aan anderen. 
In het algemeen betekent het dat je heel concreet kunt zijn in je werving. Bijvoorbeeld door te vragen naar iemand die van vissen houdt, om samen met een psychiatrische patiënt te gaan vissen. Dus niet: 'Vrijwilligers gezocht voor psychiatrisch instituut.'

Tip 10. Leg geen onnodige barrières
Waarom kan een tiener geen bezoeker zijn in een verpleegtehuis? Wie heeft bedacht dat er een leeftijdsgrens moet zijn? Net zo ongegrond zijn ondoordachte en ongemotiveerde leeftijdsgrenzen naar boven toe. En wat is er mis met mannen in de zorg of vrouwen in besturen?

Tip 11. Benut alle middelen
Huis-aan-huis-bladen nemen meestal gratis persberichten op. Maar dan moeten die persberichten wel worden opgestuurd. Denk ook aan de lokale radio. Ook kan men bij andere organisaties en verenigingen vragen om spreektijd om eens het eigen vrijwilligerwerk toe te lichten. 

Tip 12: Deel taken op in kleinere taken
Huidige en toekomstige ontwikkelingen (bevolkingssamenstelling, arbeidsmarkt) beïnvloeden de manier waarop mensen zich als vrijwilliger beschikbaar willen stellen. Geen jarenlange verbintenissen en uitsluitend onbaatzuchtige dienstverlening, maar activiteiten die aansluiten op actuele maatschappelijke ontwikkelingen en die te maken hebben met de belangen van zichzelf en de eigen omgeving. 
Het wordt steeds moeilijker om op de traditionele manier vrijwilligers te vinden en te binden. 
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